INFORMAGAO AO CLIENTE — LEI N.°95/1X/2020

Para efeitos de cumprimento do disposto no art.11° da Lei n.° 95/1X/2020, apresentamos de
forma detalhada as informacdes referentes:

a) Ao calculo da TAEG;

b) Ao prazo para a contagem do calculo de juros;

c) Ao modo e condi¢gdes de reembolso antecipado.

O calculo de TAEG

A TAEG é calculada de acordo com os pressupostos e férmula previstos no anexo a presente
lei, de que faz parte integrante.

A Equacgdo de base traduz a equivaléncia entre a utilizagéo de crédito, por um lado, e os
reembolsos e encargos, por outro.

A equacéo de base, que define a taxa anual de encargos efetiva global (TAEG), exprime, numa
base anual, a igualdade entre, por um lado, a soma dos valores atuais das utilizagdes de crédito

e, por outro, a soma dos valores atuais dos montantes dos reembolsos e dos pagamentos, a

saber:
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Onde,

x —taxa anual encargos efetiva global (TAEG);

m — numero de ordem da ultima utilizacdo do crédito;

k- numero de ordem de uma utilizagao do crédito, pelo que 1<k<m;

‘- montante de utilizagao do crédito k;

Tx—intervalo de tempo expresso em anos e fracgdes de anos, entre a data da primeira utilizacao
e a data de cada utilizacao sucessiva, com =0:

m’- numero do ultimo reembolso ou pagamento de encargos

1 - numero de um reembolso ou pagamento de encargos;

D1 - montante de um reembolso ou pagamento de encargos;

S.L — intervalo, expresso em anos e fragdes de um ano, entre a data da primeira utilizagdo e a
data de cada reembolso ou pagamento de encargos;

A equagdo acima definida pode ser reescrita apenas utilizando uma soma simples ou
recorrendo a nogao de fluxos, quer pagos quer recebidos nos periodos de 1 a k, expressos em

anos, cComo se segue:
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Onde,
S corresponde ao saldo dos fluxos atuais, sendo nulo se se pretender manter a equivaléncia

dos fluxos.

Base de calculo

A base de incidéncia para o calculo de juros para as operagdes de crédito nos contratos

celebrados a partir da entrada em vigor da presente lei € de 360 (trezentos e sessenta) dias.

Condi¢bes de reembolso antecipado

Artigo 6° Direito ao reembolso antecipado

1- Os mutuarios tém o direito de efetuar o reembolso antecipado parcial em qualquer momento
do contrato, independentemente do capital a reembolsar, desde que efetuado em data
coincidente com os vencimentos das prestagdes e mediante pré-aviso de 7 (sete) dias uteis a

instituicao de crédito mutuante.

2 - O reembolso antecipado total pode ser efetuado em qualquer momento da vigéncia do

contrato mediante pré-aviso de 30 (trinta) dias corridos a instituicdo de crédito mutuante.
Artigo 7° Comisséo por reembolso antecipado

1- O valor da comissao a pagar pelo cliente nos casos de reembolso antecipado, parcial ou
total, ou de transferéncia de crédito para outra instituicdo consta clara e expressamente do

contrato e nao pode ser superior a:

a) 0,5% a aplicar sobre o capital que é reembolsado no caso de contratos celebrados no regime

de taxa variavel;

b) 2% a aplicar sobre o capital que é reembolsado no caso de contratos celebrados no regime

de taxa fixa.

2 - O disposto no numero anterior nao se aplica aos contratos em execugao em que tenha sido

convencionada, entre as partes, comissao de valor inferior ou a sua isengao.

3 - Em caso de reembolso antecipado por motivos de morte, desemprego ou deslocacgao

profissional, ndo pode ser cobrada comissao.

4 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, considera-se estar em situagao de desemprego
quem se encontre inscrito como tal no Centro de Emprego e Formagéao Profissional ha mais de
3 (trés) meses, constituindo prova da situagdo de desemprego a exibicdo de respetiva

declaragao nos termos do Decreto-lei n.° 15/2016, de 5 de Margo.
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Artigo 8° Transferéncia de crédito

1 - O reembolso antecipado sob a forma de transferéncia de crédito aplica-se exclusivamente
aos contratos de crédito a habitagao.

2 - No caso de reembolso antecipado sob a forma de transferéncia de crédito, deve a instituicao
credora original disponibilizar, no prazo de 10 (dez) dias uteis, a nova instituigdo mutuante, as
informacgdes e elementos necessarios a realizagao desta operacéo, designadamente o valor do

capital em divida e o periodo de tempo de empréstimo ja decorrido.

3 - Os custos relativos a troca de informacdes referidas no numero anterior e os referentes a
transferéncia dos valores decorrentes da operacéao de transferéncia de crédito, nao podem ser

repassados ao mutuario, sem prejuizo do disposto no artigo 9°.

4 - A troca de informagbes entre as instituicbes credora original e proponente deve ser

realizada, preferencialmente, por correspondéncia eletrénica.

5 - Em caso de desisténcia da transferéncia de crédito, antes da sua efetivacdo, o mutuario
deve formalizar, por escrito, a desisténcia junto a instituicdo credora original e a instituicao
credora proponente.

6 - O reembolso antecipado com vista a transferéncia do crédito ndo prejudica a validade dos
contratos de seguro, sem prejuizo da substituicdo do beneficiario dos contractos de seguro pelo
novo mutuante, em condi¢gdes que nao afetem os riscos abrangidos pelos seguros celebrados

para garantia da obrigagcao de pagamento, salvo convengéao das partes mais favoravel.

7 - O disposto no numero anterior prevalece sobre qualquer clausula contratual em sentido
contrario, ou que de alguma forma agrave a posi¢ao do segurado ou do mutuario em fungao da
transferéncia de crédito.

Artigo 9° Outros encargos

Sem prejuizo da comissao prevista no numero 1 do artigo 7°, € proibido o débito de qualquer encargo
ou despesa pela realizacao das operagdes de reembolso com vista a transferéncia de crédito, com
excecao da repercussao dos demais encargos suportados pelo mutuante que Ihes sejam exigiveis
por terceiros, e repercutiveis nos mutuarios, nomeadamente os pagamentos a conservatérias e
cartorios notariais, ou que tenham natureza fiscal, mediante justificacdo documental das respetivas
despesas ao mutuario.

Praia, 13 de Outubro de 2020
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